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Descripcion del sistema

El sistema de gestion de flotas fue pionero y desarrollado hace aproximadamente 10 anos, por Linde
Material Handling. En |la actualidad todos los fabricantes de maquinaria de manutencién ofrecen este
servicio opcional para el cliente. Claramente este sistema esta indicado para empresas que tienen una
gran flota de carretillas elevadoras, ya pueden ser de interior o maquinas de exterior(diesel/gas).

La idea principal de este sistema es aportar al cliente todos los datos en tiempo real de su flota de
magquinas. Veamos los datos que son legibles a través de una aplicacion que previamente se le
instalara al cliente en su dispositivo:

*Lectura de la identificaciéon del operario que trabaja con la maquina

*Lectura de la autonomia de la bateria

eLectura de las averias registradas

*Lectura del tiempo de trabajo de la maquina, separando traccion y elevacién
*Lectura de temperatura de los equipos electréonicos y motores

*Lectura de golpes en la maquina detectados por el sistema



Descripcion del sistema

Todas las opciones expuestas anteriormente, solo tienen una finalidad, recoger los datos del sistema,
analizarlos y ver los puntos que deberian de corregirse en caso que fuese necesario. Pongamos un
ejemplo practico; la maquina numero 9, después de analizar los datos, se perciben impactos y la
autonomia de la bateria no es la correcta segun sus parametros de carga. La temperatura es mas
elevada que el resto de la flota.

Si hacemos un balance de lo expuesto con la magquina numero 9, podemos deducir que la maquina
podria tener incidencias técnicas o que la conduccién por parte del operario no es la correcta. En este
apartado de la conduccion del operario, la empresa deberia de revisar si el trabajo de la maquina
corresponde a las tareas asignadas y si el operario cumple con las estadisticas de produccién.

La maquina pasaria el proceso de revisidon por parte del Técnico de Postventa y certificar si la maquina
sufre anomalias o si esta todo correcto.

‘ Conduccion deficiente. Excesivo gasto energético
_ Conduccion adecuada, gasto energético estable

Impactos y colisiones

Anomalias Técnicas




Descripcion del sistema

Veamos los puntos en cuestion que el cliente deberia de notar mejoras usando el sistema de gestién
de flotas:

1. Mejora la seguridad. Los operadores estan identificados en todo momento y los impactos estan
monitorizados de forma constante. Gracias al Gestor de flotas, sabremos el tipo de colision, en
qué eje de la carretilla se ha producido (x, y, z) y la magnitud del impacto. Lo que reduce los dafios
a personas, estanterias o resto de instalaciones del cliente. Por otro lado, en el momento en el
gue la carretilla sufre un impacto, esta se detiene hasta que el responsable de la misma la
ponga de nuevo en funcionamiento. Una forma de conocer, de forma precisa, lo que le ha
pasado, cuando y donde.

2. Incremento de la productividad. El cliente puede conocer el uso real que se esta haciendo de las
carretillas: por operador, turnos o departamentos. Es capaz de calcular con mayor exactitud el
tamano real de su flota de carretillas y reducir los tiempos de parada por averias no previstas.

3. Reduccion de costes. El correcto uso de la carretilla sumado a un mantenimiento preventivo de la
misma sobre las partes mas criticas, gracias a la informacién aportada por los sensores, repercute
en un ahorro. Cuando se conoce de primera mano lo que se esta haciendo bien y lo que no, es
cuando se pueden identificar las dreas de mejora y calcular de forma mas detallada el retorno de
la inversion.

4. Impacto medioambiental. Por dos aspectos en concreto: la extension de la vida de la bateria 'y
por la posibilidad de mantener y alagar |la vida de la carretilla, y de darle un mejor uso.



Descripcion del sistema

Hemos realizado una introduccion a este sistema de gestion de flotas. En la actualidad son numerosas
las empresas que hacen uso de este sistema para mejorar en los puntos que hemos comentado.

Se pueden instalar en cualquier modelo de maquina y las mejoras son considerables, siempre que el
empresario se vuelque al 100% en verificar los datos generados por el sistema.




Elementos Gestor de Flotas

MODULO DE CONTROL GESTION DE FLOTAS. CONECTADO VIA CAN

SENAL INALAMBRICA
ENCRIPTADA

WiFi 802.11 a/b/g/n

*SENSOR DE GOLPES RECEPCION DE DATOS EN
*RADAR DE PROXIMIDAD TIEMPO REAL, EN CUALQUIER
*ALARMA DISPOSITIVO CON CONEXION A

INTERNET



Funcionamiento

Comentamos el funcionamiento del sistema. Tenemos un modulo de control conectado via CAN, este
modulo dispone de dos procesadores de monitorizacidon y ejecucidon de sefales, donde van integrados
los softwares de gestidon para un funcionamiento optimo del sistema, este modulo pasa a ser una vez
activado y reconocido en el sistema CAN de la maquina un elemento mas activo.

El modulo de control es programable. Se activaran los
parametros y funciones activas contratadas por el cliente.
Realizara la conexién wifi, para exportar los datos adquiridos y
reportarlos al portal de registro web. La conexion esta
encriptada segun el protocolo de seguridad del cliente.

El modulo de control es actualizable para mejoras de gestion
del software.

Comentemos que el modulo es la pieza fundamental del sistema, de el depende que los datos en
tiempo real sean 100% activos. El modulo recibe informacion del resto de médulos de la maquina,
traccion, elevacion y direcciodn, gracias al sistema CAN. El sistema CAN no puede ser alterado bajo
ningun concepto y permanecer estable segun los parametros del fabricante, por ello protegeremos
la maquina de la electricidad estatica etc..



Inconvenientes del sistema

Solo podemos comentar este apartado sefialando que el Unico inconveniente que podemos encontrar
es la falta de seguimiento, analisis y actuacién de los datos generados por el sistema por parte del
cliente. Hacer una correcta valoracién de los datos obtenidos, conllevara a mejorar la flota de
carretillas en seguridad, productividad y reduccién de costes.

Por experiencia puedo certificar que no todos los clientes sacan el 100% del gestor de flotas. Su coste
puede ser elevado vy su eficacia nula si no se aplican las medidas oportunas.




Esquema ejemplo gestor de flotas
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